嘉義縣政府105年度與行政院合辦消費者保護教育實施計畫

1. 依據：「行政院105年度與地方政府合辦消費者教育訓練實施計劃」及本府
        「104─105年度消費者保護方案」辦理。

2. 計畫目標：讓參加之同仁能瞭解消費者保護法及自身之消費權益
3. 計畫內容：

(1) 辦理時間：105年9月2日(星期五)下午13:00至18:00時
(2) 辦理地點：本縣轄內人力發展所
(3) 訓練對象：本府各單位消保業務承辦人、嘉義縣工業會、商業會、學校教師、行政人員、企業經
                營者預計約70人
(4) 課程名稱：金融保險與消費者權益
(5) 講座：行政院消費者保護處黃建龍消保官
(6) 其他：

4. 預期效益：讓參加之同仁及業者能瞭解消費者保護法及自身之消費權益以減
             少消費之糾紛，並落實保障消費者權益。
五.預定辦理日期、時間及議程表如下:
	日期
	時間
	議程內容
	備註

	9月2日
	(13:00~13:30)
	報到
	

	
	(13:30~15:00)
	認識消費者保護法及如何保障自己的消費權益
	

	
	(15:00~15:10)
	中場休息
	

	
	(15:10~16:20)
	常見金融保險糾紛與發生消費糾紛時如何確保自身權益
	

	
	(16:20~18:00)
	綜合座談
	


